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آلفاي كرونباخ

 براي تعيين قابليت اعتماد 1951اولين بار توسط لي كرونباخ روانشناس آمريكايي در سال
كندآزمونهاي آموزشي و روانشناسي بسط داده شد و مقاديري بين صفر و يك را اختيار مي

كند به معناي اين است كه تا چه حدي گيري ميسازگاري دروني كه آلفاي كرونباخ آن را اندازه
دهنده ارتباط دروني اين اجزا كرده و نشانتمام اجزا در يك آزمون، يك مفهوم يكسان را بيان

.است

قبل از اين كه يك پرسشنامه به كار گرفته شود سازگاري دروني آن بايد مشخص شود.
با اين حال ضريب . يابداگر اجزا در يك آزمون همبستگي داشته باشند ارزش آلفا افزايش مي

ول يك آلفاي بالا هميشه به معناي درجه بالاي سازگاري دروني نيست زيرا آلفا تحت تأثير ط
يابد و بر عکس در اگر طول آزمون خيلي كوتاه باشد، مقدار آلفا كاهش مي. آزمون قرار دارد

. آزمون هايی با تعداد سئوالات زياد ميزان آلفای کرونباخ افزايش می يابد

بايد توجه داشت كه آلفا يك ويژگي از نمره در آزمون از يك نمونه خاص از آزمودنيها است؛
ر بار آزمون بنابراين محققين نبايد تنها به برآورد آلفاي منتشر شده توجه كرده و بايد آلفا در ه

.گيري شوداندازه
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آلفاي كرونباخ

ياسی است رايج ترين مقياسی که در تحقيقات اجتماعی به کار برده می شود ليکرت است و آن مق
گويه می باشد 7تا 5که بر سطح سنجش در مقياس ترتيبی که دارای تعدادی گويه ، معمولا بين 

زينه ها به هر يک از گ.که به صورت منفی و مثبت سازمان يافته وتعدادآنها با هم برابر است
تيب يا هرشکل ديگري كه با ملاحظه مثبت و منفی بودن سئوال تر0-6ويا 1-7نمراتی، مثلاً از 

. نيز مراعات گردد داده می شود

وجود در پرسشنامه هايی که بصورت دو گزينه ای هستند نيز امکان محاسبه آلفای کرونباخ
.دارد

ه هر چون فرمول آلفای کرونباخ مبتنی بر واريانس است، بنابراين طبق خواص واريانس ب
.ترتيبی نمره داده شود، مقدار آن تغيير پيدا نمی کند 

 در نزديکترباشد، همبستگی درونی بين سؤالات بيشتر و1هرقدر شاخص آلفای کرونباخ به
را متوسط و % 75را کم، % 45کرونباخ ضريب پايايی. نتيجه پرسشها همگن ترخواهند بود

در بسياري از منابع نيز ( . 1951کرونباخ)را زياد پيشنهاد کرده % 95قابل قبول، و ضريب 
. مطلوب تلقی می شود% 70مقادير به دست آمده بالای 

رسشهاي بديهی است درصورت پايين بودن مقدارآلفا، بايستی بررسی شود که با حذف کدام پ
.پرسشنامه مقدارآن را می توان افزايش داد

Dr M.Rahimzadeh

3



آلفاي كرونباخ

وني بين هر قدر شاخص آلفاي كرونباخ به يك نزديكتر باشد همبستگي در

. تر خواهند بودسوالات يك پرسشنامه بيشتر و در نتيجه پرسشها همگن

شود و در صورت پايين مطلوب تلقي مي0/7غالباً ضريب آلفاي بالاي 

ده تا بودن مقدار آلفا بايستي پرسشهاي داراي ناهمگوني زياد را حذف كر

.به مقدار مطلوب نزديك شود

 اخ از آلفای کرونب( طيف ليکرت)اگر سوالات به صورت ارزشی باشند

.رابطه زير ميزان پايايی آزمون را محاسبه می کند

 که در آنkواريانس هر سوال و    واريانس کل تعداد سوالات و

.  سوالات است
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پرسشنامه تغذیه سالم

شما چند وقت يکبار از انواع غذای های آماده، مثل تن ماهی و غذاهای کنسرو شده، نوداليت و-1
کنيد؟استفاده می... 

هميشه         معمولا          گاهی اوقات         بندرت          هرگز

برگر شما چند وقت يکبار از غذاهای فست فودف مثل انواع ساندويچ های سوسيس کالباس، هم-2
کنيد؟استفاده می... و پيتزاو 

هميشه         معمولا          گاهی اوقات         بندرت          هرگز

؟کنيداستفاده می... های ناسالم همچون چيپس و پفک و شما چند وقت يکبار از ميان وعده-3

هميشه         معمولا          گاهی اوقات         بندرت          هرگز

کنيد؟شما چند وقت يکبار از طبخ های ساده مثل آب پز کردن استفاده می-4

هميشه         معمولا          گاهی اوقات         بندرت          هرگز

؟کنيدهای سالم مثل انواع ميوه و سبزيجات استفاده میشما چند وقت يکبار از ميان وعده-5

هميشه         معمولا          گاهی اوقات         بندرت          هرگز

کنيد؟شما چند وقت يکبار از انواع لبنيات مثل شير و ماست و پنير استفاده می-6

هميشه         معمولا          گاهی اوقات         بندرت          هرگز
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نمونهافرادازنفر7پاسخواندشدهطراحیحیطهیکگیریاندازهبرایسوال3پرسشنامهیکدر

.کرونباخآلفایمحاسبهاستمطلوب.استشدهدادهنشانزیرجدولدر

سوال 

اول

سوال 

دوم

سوال 

سوم

جمع

1 4 4 5 13

2 5 4 4 13

3 4 5 4 13

4 3 4 3 10

5 5 5 5 15

6 2 3 3 8

7 2 2 1 5
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پاسخواندشدهطراحیحیطهیکگیریاندازهبرایسوال4پرسشنامهیکدر:تمرین

آلفایمحاسبهاستمطلوب.استشدهدادهنشانزیرجدولدرنمونهافرادازنفر5

.کرونباخ

سوال 

اول

سوال 

دوم

سوال 

سوم

سوال 

چهارم

جمع

1 4 2 5 3

2 5 4 3 4

3 4 5 4 5

4 3 4 3 2

5 5 3 5 4
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خروجی اس پی اس اس آلفای کرونباخ
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محاسبه ضریب آلفای کرونباخ با اس پی اس اس

 Analyze/ Scale/ Reliability Analysis
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آگاهی در رابطه با ریسک فاکتورهای دیابت

شود؟ با افزايش سن، احتمال ابتلا به ديابت نوع دو بيشتر می-1

بله      خير

بين ميزان فعاليت بدنی و ابتلا به ديابت نوع دو رابطه وجود دارد؟     -2

بله      خير

بين ميزان چاقی و ابتلا به ديابت نوع دو رابطه وجود دارد؟  -3

بله      خير

بين جنس و ابتلا به ديابت نوع دو رابطه وجود دارد؟     -4

بله      خير

 دهد؟    داشتن زمينه خانوادگی ديابت، خطر ابتلا به ديابت را افزايش می-5

بله      خير
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آلفاي كرونباخ

 بودند می توان رابطه ( 1و ۰مثلا )اگر گويه های پرسشنامه دو گزينه ای

.که در زير ديده می شود،  بدست آوردرا به شکل ساده تریقبلی
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سوال 

اول

سوال 

دوم

سوال 

سوم

جمع

1 1 1 0 2

2 1 0 1 2

3 0 1 1 2

4 1 1 1 3

5 1 1 1 3

6 1 0 0 1
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محاسبه آلفای کرونباخ : تمرین

سوال 

اول

سوال 

دوم

سوال 

سوم

سوال 

چهارم

سوال  

پنجم

جمع

1 1 1 0 0 1 3

2 1 0 1 1 1 4

3 0 1 0 0 1 2

4 1 1 1 1 0 4
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